
Abonnement Ziggo Den Ooiman
Individueel abonnement televisie, telefoon en/ of internet

Het kan prettig zijn om op uw eigen kamer naar uw favoriete
televisieprogramma te kijken, lekker te bellen of wat rond te dwalen op het
internet. Natuurlijk is dat mogelijk bij Sensire! U kunt deze servicedienst
kabelaansluiting rechtstreeks afsluiten bij Ziggo.

Aanmelden

Om deze dienstverlening af te sluiten kunt u rechtstreeks contact
opnemen met de speciale servicedesk van Ziggo. De servicedesk van
Ziggo is te bereiken op telefoonnummer 0800-7800234. U ontvangt dan
van Ziggo een aanmeldformulier.

Kosten

De tarieven kunt u terugvinden in het aanmeldformulier dat u van Ziggo
ontvangt. Natuurlijk kunt u ook telefonisch contact opnemen met Ziggo.

Praktische punten

1. De gegevens (postcode, huisnummer met toevoeging en kamernummer)
voor het aanmelden staan op het aansluitpunt (waar de aansluiting zit voor
de antennekabel).
2. De servicedienst is binnen 5 werkdagen beschikbaar.
3. U heeft de mogelijkheid om extra betaalde zenderpakketten af te sluiten
zoals: Fox sport Eredivisie en Film 1
4. Abonnement kunt u opzeggen per einde v/d maand of bij einde
verblijf.
5. Het abonnement houdt in dat u (indien de tv digitaal is ingesteld)
ongeveer 50 zenders tot u beschikking heeft.
6. U ontvangt van Ziggo één keer per maand een factuur.
7. Indien er wijzigingen plaatsvinden in de servicedienst worden deze door Ziggo met
u gecommuniceerd en kunt u indien gewenst uw keuze aanpassen.

Meer informatie

Wilt u meer uitleg of heeft u vragen, dan kunt u hiervoor terecht bij Ziggo op
telefoonnummer 0800-7800234. Indien de hulp van Ziggo niet toereikend is, kunt u
contact opnemen met een medewerker van het Facilitaire Servicedesk via
telefoonnummer 088-2609000 (optie 1) of mailen naar servicedesk@sensire.nl
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